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PARTENERIATUL PUBLIC-PRIVAT(PPP)

*» In domeniul Comunicatiilor electronice si Tehnologiilor
Informationale parteneriatul este mijloc important de conlucrare si
contribuie esential la solutionarea problemelor existente si
dezvoltarea pietii de servicii;

Sectorul public in cazul dat este reprezentat de Ministerul
Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor si Agentia
Nationala pentru Reglementare in Comunicatiile Electronice si
Tehnologia Informatiei, fiecare avind rolul sau in acest proces;

Sectorul privat il reprezinta actorii de pe piata serviciilor de
comunicatii electronice si tehnologiilor informationale.
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Avand rolul de arbitru pe piata retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice, Agentia promoveaza o politica
activa si echidistanta, privind colaborarea cu sectorul
privat, care include:

Analiza si remedierea problemelor existente in domeniul
comunicatiilor electronice;

Asigurarea transparentei activitatii Agentiei, prin Informarea
permanenta despre actiunile preconizate si realizate;

Elaborarea si perfectionarea cadrului de reglementare necesar
inlaturarii barierelor in calea furnizarii serviciilor si retelelor de
comunicatii electronice si a infrastructurii asociate;

Realizarea, in comun cu sectorul privat a actiunilor, proiectelor si
solutiilor comune, care conduc la dezvoltarea domeniului si
corespund atat intereselor furnizorilor de servicii cit si a
utilizatorilor finali:
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Analiza si remedierea problemelor existente
in domeniu

Analiza problemelor existente in domeniul comunicatiilor electronice se
efectueaza in baza:

Monitorizarii activitatii furnizorilor de servicii;

Prezentarii de catre furnizori a informatiilor, conform prevederilor
actelor normative in vigoare;

Adresarilor furnizorilor de servicii si utilizatorilori finali(1369)

de ordin tehnologic, juridic, economic;

Publicatiilor in mijloacele mass-media.

Remedierea problemelor se realizeaza prin conlucrarea cu partenerii din
sectorul privat , in baza reglementarilor existente.

In caz de litigiu, partile intreprind toate masurile de solutionare a
acestuia pe cale amiabila;
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AsSigurarea transparentel activitatii Agen

liel, prin
informarea permanenta despre actiunile
preconizate si realizate

Consultarea publica si comunicarea cu furnizorii

Proces care cuprinde diverse forme active de consultare, precum ar fi audieri si
dezbateri publice, reuniuni de lucru si sedinte publice ale Consiliului de
Administratie al Agentiei in vederea aprobarii proiectelor existente. Astfel, in
2009, Agentia a organizat consultari publice pe marginea a 14 proiecte si a
primit 313 recomandari pe marginea acestor documente.

Comunicarea cu publicul si mass-media

Obiectivele principale ale strategiei de comunicare - stimularea interesului public
fata de reglementarea si dezvoltarea sectorului TIC, beneficiile produselor si
serviciilor de comunicatii electronice; participarea la consultarile publice
organizate de Agentie.

Pagina oficiala de Internet a Agentiei(www.anrceti.md)
Principalul mecanism prin care se realizeaza consultarea publica

Posibilitati de organizare a seminarelor si meselor rotunde
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Elaborarea si perfectionarea cadrului de reglementare
necesar inlaturarii barierelor in calea furnizarii
serviciilor si retelelor de comunicatii electronice si a
infrastructurii asociate

* |mplementarea regimului de autorizare generala - in scopul facilitarii
procedurii de obtinere de catre orice persoana fizica sau juridica a dreptului de a
furniza retele si/sau servicii de comunicatii electronice;

Stabilirea categoriilor de frecvente radio a caror utilizare nu este supusa
regimului de autorizare generala si este permisa fara obtinerea unei
licente de utilizare a canalelor/frecventelor radio sau a permisului tehnic
- Agentia a stabilit categoriile de frecvente radio care pot fi utilizate liber. Prin
emiterea hotararii au fost eliminate barierele birocratice in procedura de utilizare
a acestor categorii de frecvente.

Definirea pietelor relevante de retele si/sau servicii de comunicatii
electronice - in scopul constatarii concurentei efective si determinarii
furnizorilor cu putere semnificativa pe aceste piete;
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Realizarea actiunilor, proiectelor sau solutiilor comune
care conduc la dezvoltarea domeniului $i corespund
atat intereselor furnizorilor de servicii cit si a
utilizatorilor finali

» Accesul direct al operatorilor la Internetul global

Facilitarea de catre ANRCETI, a procedurii de obtinere
a accesului direct al furnizorilor la Internetul global va
stimula in mod substantial ritmurile de dezvoltare a pietei
serviciilor in banda larga, si va crea, totodat3, noi
oportunitati pentru dezvoltarea sectorului prlvat in aceste
conditii favorabile de colaborare.
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Realizarea unor actiuni in interes
comun

Pentru a schimba starea existenta a lucrurilor si a
crea conditii favorabile pentru dezvoltarea pietei
serviciilor de acces la Internet in banda larga, Agentia a
elaborat si aprobat, in conformitate cu

nr. 974 din 12.08.2008,

cu autoritatile publice abilitate a desfasurarii
activitatilor de instalare, operare, gestionare, mentenanta
si/sau lichidare a retelelor de comunicatii electronice la
frontiera de stat a R. Moldova.
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Problemele si perspectiva colaborarii intre
sectorul public si cel privat

» Existenta conflictului de interese

Furnizorii au ca scop obtinerea unui profit cat mai mare, iar Agentia
— asigurarea respectarii legislatiei in vigoare din domeniu si
satisfacerea cerintelor utilizatorilor finali;

. Elaborarea unei strategii de colaborare
Este necesara:

- 0 mai buna organizare a procesului de parteneriat, prin determinarea
unor obiective clare comune;

- crearea unei viziuni sistemice asupra intregului proces de colaborare;
- consolidarea colaborarilor internationale la compartimentul vizat.
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Beneficii rezultate in urma colaborarii

 Solutionarea mai operativa si mai eficienta a _
problemelor existente in baza constituirii unui mediu
de colaborare amiabil, de incredere reciproca;

Dezvoltarea sectorului privat, cu un exercitiu benefic
de crestere rapida a calitatii, de rentabilizare, de
optimizare a utilizarii resurselor existente;

 Amplificarea potentialilui de determinare a directiilor
optimale de dezvoltare a pietii serviciilor in
domeniului comunicatiilor electronice si tehnologiilor
informationale;

« Schimb de cunostinte si experienta.
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